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Resumo executivo

O Worcester Now | Next é o plano diretor de longo prazo da cidade de Worcester.
Ele captura a visdo e os valores da nossa comunidade e fornece uma estrutura
para orientar a forma como investimos em nossa cidade e a construimos

pelos préximos 10 anos, especialmente quando falamos de desenvolvimento

e infraestrutura. Enquanto essa estrutura orientar o trabalho, planos futuros
voltados a temas e areas especificas funcionardo em conjunto para alcangar mais
do que qualquer plano ou iniciativa conseguiria de maneira isolada.

Aprenda mais sobre o plano em now-next.worcesterma.gov

Processo

Ao longo de dois anos, do inicio de 2022 ao inicio de 2024, o processo do
Worcester Now | Next envolveu uma ampla variedade de membros e partes
interessadas da comunidade na criacao de um plano que pudesse refletir as
aspiracgoes e necessidades da comunidade de Worcester nos dias atuais e futuros.
Esse processo foi baseado no trabalho de um organizador da comunidade
bilingue local em meio periodo e foi composto por duas fases: uma fase de visdo
do futuro, quando ouvimos e aprendemos mais a fim de identificar problemas e
oportunidades, e uma fase de desenvolvimento e priorizacdo de recomendacoes,
em que estudamos todos os detalhes de como atingir a visao e metas que
surgiram durante a fase de visdo do futuro.

Visao

No quarto século de Worcester, imaginamos uma cidade criativa,
com moradores que valorizam a inclusao e celebram a diversidade.
Vamos aprimorar nossa cidade investindo de maneira igualitaria em
nossas comunidades, conectando nossos bairros a oportunidades
e priorizando um crescimento sustentavel que dé suporte auma
melhor qualidade de vida para todos.
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Por meio do trabalho de base do organizador local e de parcerias com organizac¢des da
comunidade, esse processo de planejamento permitiu desenvolver uma rede robusta para
disseminar informacdes e criar oportunidades de envolver as pessoas onde estivessem.
Todos os aspectos da iniciativa de envolvimento do publico foram bilingues (inglés e
espanhol), informacdes importantes foram compartilhadas nos 6 principais idiomas de
Worcester (portugués, axante, vietnamita, arabe, albanés e suaili) e workshops publicos
foram adaptados para dar suporte a participantes com deficiéncia visual e auditiva. Essa
base robusta nos permitiu ouvir membros da comunidade de Worcester que frequentemente
sdo pouco representados em processos de planejamento como este.

Envolvimento da comunidade em nimeros
Mais de 780 assinantes do boletim informativo por e-mail

Fase 1: Visao do futuro Fase 2: Recomendacoes e priorizacao
Pesquisa on-line sobre a visao do futuro . o,
com toda a cidade Questionario sobre metas prioritarias

%1 1,877 participantes =] 1,030 respostas
g
1,241 depoimentos enviados

Workshops ptiblicos sobre o plano preliminar

Workshops ptiblicos sobre a visao do futuro e exposigao na biblioteca
5 Mais de 100 participant
) als ae participantes Mais de113 participantes
Bﬁ% 755 comentarios por escrito (& Mais de B0 participantes
presenciais

Sondagem de opinioes sobre a visao do futuro

63 inscricoes virtuais

@ 13 cventos pop-up na comunidade
Mais de 258 carts b -| Mais de 150 comentarios
ais de cartoes sobre a DOr escrito

visao do futuro

3 grupos focais <] 2,025 votos com pontos
Idosos e Falantes de adesivos par?
@/ acessibilidade  J°VeNS espanhol Q recomendagoes
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Manchetes do plano

Trés manchetes do plano surgiram a partir do amplo envolvimento
da comunidade e de analises realizadas durante o processo de
planejamento. Esses principios representam a esséncia do plano e em
quais areas a cidade deve atuar nos proximos anos.

Uma estrutura focada em valores que beneficia todos os membros

da comunidade de Worcester.

Investimento publico equitativo e continuo nos bairros de

Worcester.

| Uma cidade mais conectada e acessivel para todos.

Uma estrutura focada em valores que beneficia todos os membros da comunidade de

Worcester.

Worcester esta crescendo e mudando
rapidamente. O Worcester Now | Next fornece
um roteiro com formas de acomodar o
crescimento e administrar a mudanca de uma
forma que reflita os valores e metas coletivos

da comunidade. A populacao nos contou que
deseja desenvolvimento equitativo, sustentavel
e resiliente voltado ao transporte publico;
opcdes de moradias mais diversificadas a precos
acessiveis que lidem de forma significativa com
a crise de habitacdo; e centros comunitarios e
corredores urbanos vibrantes de uso variado
que possam ser percorridos a pé e que sejam
acessiveis a pessoas de todas as idades e
habilidades. Para alcangar essa meta e garantir
que o crescimento continuo de Worcester
beneficie todos os habitantes pelas geracoes
futuras, precisamos de um novo zoneamento,
um plano de a¢do para lidar com lacunas de
mobilidade e avalia¢cdes sobre quais melhorias na
infraestrutura sdo necessarias para dar suporte a
este crescimento.

Como promoveremos essas mudan(;as:

1. Implementacdo de atualizagdes de
zoneamento seletivas e direcionadas
a questoes especiais como, mas nao se
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limitando a, ADUs (Unidades de moradia
complementares), redugdo de exigéncias
para estacionamentos onde for adequado e
estabelecimento de requisitos para plantio e
protecdo de arvores.

. Iniciacdo de uma revisdo de zoneamento para

alinhar o mapa de zoneamento a estrutura

de crescimento estabelecida por meio deste
plano, lidar com aspectos da ordem atual

que perpetuam segregacao e desigualdade ou
prejudicam a viabilizacao do desenvolvimento
desejado em toda a cidade e melhorar a clareza
e facilidade de uso dessa nova ordem.

. Conclusdo e implementacao do MAP (Plano

de acao de mobilidade) para identificar e
priorizar projetos de capital, operacionais e
programaticos mais especificos para promover
transporte seguro, igualitario e sustentavel

em Worcester, dando suporte a estrutura de
crescimento.

. Conclusdo da avaliacao de necessidades e

capacidade da infraestrutura para confirmar

a capacidade atual da infraestrutura elétrica,
de esgoto e aguas pluviais e identificar os
investimentos necessarios para dar suporte a
estrutura de crescimento e visao do uso futuro
de terras desenvolvidos por meio deste plano.
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Investimento piblico equitativo e continuo nos bairros de Worcester.

Houve amplo reconhecimento de que o Centro e o Canal
District devem continuar sendo areas criticas de foco de
iniciativas de planejamento, investimento, programacgao

e desenvolvimento criativo que deem suporte a vitalidade
da esséncia da cidade. No entanto, a colaboracgéo da
comunidade ao longo desse processo de planejamento
demonstrou um forte interesse na renovacao do foco nos
bairros diversificados de Worcester por meio de um uso de
terras e planejamento de infraestrutura mais coordenados,
além de investimento estratégico em bairros, corredores
urbanos e distritos além da regido central. Com o suporte de
parceiros da comunidade, a cidade esta comprometida em
buscar planejamento local, politicas e investimento publico
focados em equidade e que reforcardo coletivamente a
vitalidade de centros comunitarios de uso variado que deem
suporte a qualidade de vida dos moradores e manutencéo de
pequenos negocios.

Como promoveremos essas mudam;as:

1. Planejamento de bairros e corredores urbanos que
integram estratégias de investimento em uso de terras,
transporte e infraestrutura para dar suporte de forma

Uma cidade mais conectada e acessivel para todos.

Worcester é rica em ativos, comodidades e organizacoes
lideradas pela comunidade. No entanto, o acesso a esses
elementos é desigual e muitas vezes depende de acesso

por automovel. A infraestrutura de transporte existente

em Worcester, dominada por automoveis, e as lacunas

de investimento associadas em outras infraestruturas,
instalacdes e servicos reforcam as desigualdades de acesso
e exacerbam as preocupag¢oes com justica ambiental e

saude publica. Este plano marca um ponto de inflexdo

para comegar a criar uma cidade mais conectada, onde
oportunidades econdmicas, servicos e comodidades sdo
acessiveis para todos por meio do uso coordenado de terras
e do planejamento de mobilidade. Mais especificamente, por
meio do processo de planejamento do MAP subsequente,

a cidade identificara uma abordagem coordenada e
multimodal aos transportes que priorizara seguranca,
equidade e sustentabilidade enquanto promove o
desenvolvimento da comunidade e da suporte as densidades
e variedades de uso de terras projetadas na estrutura de
crescimento (consulte a proxima pagina).

Como promoveremos essas mudam;as:

1. Padronizagao e reforco de melhores praticas de gestdo
em especificag¢oes e regulamentacdes do municipio que
impactam o projeto, as operacoes e as experiéncias em
ruas, calgadas e espacos publicos.

2. Implementac¢do de um programa coordenado de
projetos para melhorar a acessibilidade e a facilidade de
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holistica a oportunidades e qualidade de vida nos bairros.

. Novos zoneamentos para alinhar os requisitos

regulatorios a visdo e as recomendagdes que surgirem a
partir do planejamento de bairros e corredores urbanos.

. Priorizacdo de investimentos em infraestrutura e

desenvolvimento econdmico de centros comunitarios
e corredores urbanos, de forma alinhada a estrutura de
crescimento.

. Continuidade e expansdo do suporte antidespejo tanto

para usos residenciais quanto nao residenciais.

. Melhoria e expansdo de recursos para fiscalizacdo de

codigos e abordagem de forma proativa de questdes de
acessibilidade, satide e seguranca, tanto de unidades
alugadas quanto proprietarias, a fim de melhorar a
qualidade de habita¢do sem gerar desalojamentos.

. Implementagdo de alteragdes em processos para

melhorar a participacao e responsabilizacdo da
comunidade em processos de desenvolvimento por
meio de mudangas tecnolégicas e de procedimentos que
melhorem a transparéncia e inclusao.

caminhada pela cidade, priorizando locais como escolas,
corredores urbanos de uso variado e locais de encontro da
comunidade.

. Trabalho em conjunto com a WRTA para expandir e

aprimorar a confiabilidade, a frequéncia e a cobertura

do servigo de transporte publico, especialmente em
corredores urbanos prioritarios e em areas mal atendidas
atualmente.

. Trabalho em conjunto com a MBTA para fornecer

servigos de trem metropolitano confiaveis em ambas as
direcoes, permitindo multiplos trens de atendimento
expresso com menos de uma hora de duragao entre
Boston e Worcester nos periodos de pico.

. Desenvolvimento de uma rede de micromobilidade

e ciclovias abrangente, conectando todas as areas da
cidade.

. Reequipamento e reconfiguracao de ruas para que

operem de maneira segura e tenham caracteristicas
adequadas para o contexto urbano.

. Vinculacao do uso de terras e de transportes por meio de

zoneamento e iniciativas de planejamento coordenadas
em nivel de bairro.
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Estrutura de crescimento

Worcester cresceu em mais de 25.000 habitantes
nos ultimos 10 anos. Isso representa um aumento
de 14% e ultrapassa o pico populacional anterior
de Worcester, na década de 1950. Embora ndo se
saiba se o crescimento continuara na mesma taxa
no futuro, se fizermos uma avaliacdo até 2040,

o maior crescimento projetado para a populacao
de Worcester pode ser de 60.000 ou mais novos
moradores. Para que Worcester possa receber
tantas pessoas, 20.000 ou mais novas unidades
de moradias para mais de uma familia podem ser
necessarias.

A estrutura de crescimento baseada em local
desenvolvida por meio deste processo de
planejamento nio apenas acomoda o provavel
crescimento de Worcester nos préximos 20
anos, como também orienta esse crescimento
para os locais em que a cidade tem maior
potencial de atender as metas da comunidade.
Ao voltar o crescimento a locais que sdo (ou
tém a possibilidade de ser) bem atendidos
pelo transporte publico e incentivar areas
com agrupamento de comodidades, servicos e
infraestrutura complementares nesses locais,
podemos criar uma Worcester mais acessivel,
igualitaria, sustentavel, resiliente e vibrante.

A estrutura de crescimento, como mostrado

no mapa na préxima pagina, inclui quatro
categorias ou tipos de crescimento que ajudardao
coletivamente a estabelecer um padrao de
desenvolvimento mais orientado ao transporte
publico e a locais que possam ser acessados por
pedestres, dando suporte a uma alta qualidade de
vida e acomodando crescimento significativo:

Crescimento basico em toda a cidade
Permite o crescimento progressivo e gradual em
todas as areas da cidade.

Areas de crescimento gerenciado

Permite aumentos moderados na densidade
de habitagao dentro de uma distancia de
caminhada de até 400 metros de corredores de
transporte publico existentes e futuros.

Areas de crescimento por preenchimento
urbano

Incentiva o desenvolvimento adicional de
uso variado em propriedades vagas ou mal
utilizadas em areas existentes com amplo
acesso a pé e via transporte publico.
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Areas de crescimento transformador

Facilita o reinvestimento significativo e a
transformacao fisica em areas com um potencial
ainda nao atingido de alta acessibilidade por
pedestres e transporte publico, que possam

dar suporte a um crescimento significativo

em namero de empregos e/ou maior

densidade de habitacao, com usos comerciais

complementares.

Para atingir todo o seu potencial como os
prosperos centros de uso variado imaginados
por meio do Worcester Now | Next, as areas de
crescimento transformador serdo priorizadas
para:

- Planejamento em nivel de distrito para

definir metas e necessidades comunitarias
mais detalhadas em cada area relacionada
aregulamentagdes de uso de terras,
investimentos de capital e necessidades
operacionais ou programaticas. Esse
planejamento deve ajudar a articular uma
sOlida visdo de projeto urbano, alinhada as
previsdes de investimentos em infraestrutura
e parametros de uso de terras.

Investimentos focados na seguranca e conforto
de pedestres, acessibilidade, infraestrutura de
transporte multimodal e servi¢o de transporte
publico aprimorado, conforme identificados
no MAP.

Investimentos de capital coordenados

em infraestrutura, servicos e instalagoes,
incluindo investimentos necessarios em
provedores de servi¢os privados proativos (por
exemplo, National Grid/Eversource).
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A estrutura de crescimento sera a base do novo zoneamento da cidade, assim como de iniciativas de planejamento
de areas de foco, iniciando pelas areas de crescimento transformador.

~ Centro e o Canal District
B Areas de crescimento transformador

B Areas de crescimento por preenchimento urbano
Areas de crescimento gerenciado—Corredor de transporte publico existente

// Areas de crescimento gerenciado—Possivel futuro corredor de transporte publico
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Uso variado
Ciéncias da/vida /

Visao do uso futuro de terras

Nem todos os desenvolvimentos sdo iguais.
Alguns usos sdo compativeis e complementares
entre si (como habita¢do e varejo) e outros
precisam de mais distdncia e separacdo um dos
outros (como habitacao e usos industriais de
maior impacto). Ao articular qual combinac¢ao de
usos entre area de crescimento transformador e
areas de crescimento por preenchimento urbano
é mais adequada, a cidade de Worcester pode
ajudar a orientar o desenvolvimento para criar
combinag¢bes mutuamente benéficas e reforcar
protecdes e separag¢des quando for necessario.
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Todas as categorias de uso futuro de terras
permitem usos variados, mas com diferentes usos
principais e complementares. Essas categorias
geralmente descrevem uma combinacdo de

usos ancorada pelo uso destacado no nome da
categoria, com suporte de uma combinac¢do
complementar de usos. Em muitos casos, existe
uma sélida combinacdo de usos existente que
difere da visdo do uso de terras identificado; essa
visdo é inclusiva dos usos existentes e projeta
como essa combinag¢do de usos pode evoluir

ao longo do tempo para aproveitar melhor os
padrdes, adjacéncias e potencial Gnicos de cada
area de crescimento.
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- Uso variado: normalmente ancorado por andares de
uso comercial (por exemplo, varejo, entretenimento e
servicos como bancos, barbeiros ou lavanderias), com
andares complementares para uso residencial e de
escritorios.

- Ciéncias da vida: normalmente ancorado por usos de
provedores de assisténcia médica, pesquisa cientifica e
laboratérios de desenvolvimento, com uso complementar
de varejo, comércio, hotéis e institui¢des educacionais,
com uso residencial limitado.

Prioridades de implementacao

Pelos préximos 3 a 5 anos, os seis itens de agdo precoce

de alta prioridade a seguir serao o foco principal da

Divisdo de Servigos Regulatorios e de Planejamento

dentro do Escritério Executivo de Desenvolvimento
Econdmico da cidade de Worcester. Esses itens de agdo
precoce de alta prioridade guiados pela cidade sdo listados
aproximadamente na ordem esperada da implementacdo. A
maioria ja esta em andamento de alguma forma.

1. Concluir e implementar o MAP, que sera liderado pelo
Departamento de Transporte e Mobilidade

2. Implementar as seguintes altera¢cdes de zoneamento
pré-revisdo:

a. Legalizar as ADUs (Unidades de moradia
complementares) por direito em toda a cidade
b. Reduzir ou eliminar requisitos de estacionamento
minimo fora das ruas para a maioria dos usos
c. Reestruturar requisitos de protecdo a arvores
3. Desenvolver um plano de producdo de habitacao para
identificar os tipos de habitacdo mais necessarios e
que devem ser priorizados com base nas tendéncias e
projecoes demograficas
4. Defender e assegurar recursos para a capacidade de
implementagdo de departamentos dentro do Escritério
Executivo de Desenvolvimento Econémico e do
Departamento de Servicos de Inspec¢do para liderar
iniciativas identificadas ao longo do processo
5. Conduzir avaliagdes de necessidades e capacidades da
infraestrutura
6. Iniciar uma revisao abrangente do zoneamento de toda a
cidade

Assim que essas seis agdes principais tiverem sido
concluidas, o plano Now | Next deve ser revisitado e as
recomendacdes restantes devem ser priorizadas para
implementacdo. Enquanto isso, outros departamentos
e parceiros da comunidade devem usar a estrutura,
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- Artesanal: normalmente ancorado por produtores
criativos de pequeno porte e baixo impacto (como moda,
moveis, alimentos e bebidas) com usos complementares
de varejo, comércio, hotéis e residencial.

- Industrial: normalmente ancorado por produtores
e distribuidores de grande porte, dependentes de
caminhdes, rodovias e ferrovias, com oferta limitada
complementar de varejo e comércio que atendem as
empresas e funcionarios da area.

manchetes e guias de politicas de topicos especificos do
plano como um recurso para garantir o alinhamento com
o Now | Next em iniciativas de implementacdes paralelas
e coordenadas. Aqui estdo algumas formas de moradores e
parceiros desempenharem uma func¢ao na implementacao
deste plano:

Dé suporte a um aumento na capacidade de
departamentos, tanto no Escritério Executivo de
Desenvolvimento Econdmico quanto no Departamento
de Servigos de Inspecdo, para implementar mudancas e
reforcar a conformidade.

Mantenha seu envolvimento e oriente outras pessoas
lembrando-as que as recomendagdes do Now | Next

sdo baseadas em dois anos de analises e processos na
comunidade. Ajude a manter as conversas centradas e
construtivas a medida que a cidade avanga para o préximo
nivel de detalhamento e comega a lidar com escolhas e
tensOes de maneiras mais concretas e compreensiveis.

Escolha metas e recomendagoes sobre as quais colaborar,
areas que contam com seu alinhamento e interesse, entre
em contato com o departamento relevante da cidade e use
este plano como guia para abordar esse aspecto usando as
perspectivas, habilidades, capacidade e alavancagem que

vocé tem a oferecer.

Com a defesa, lideranga, iniciativa e trabalho de membros
da comunidade, instituicdes e organizacdes parceiras que
compartilham a visdo do Worcester Now | Next, podemos
avancar na implementacdo futura de forma coletiva, em
todos os cantos de Worcester.
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